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Intérim & Formation est conçu pour vous proposer des 

repères sur les pratiques de formation de la branche du travail temporaire dans les 

territoires.

Cette étude propose un panorama de l’activité formation de la branche du travail 

temporaire au niveau national et dans les régions. Elle présente le profil des bénéficiaires 

des formations – âge, sexe, niveau de formation – ainsi que les caractéristiques de 

ces formations – durée, principales spécialités, qualification visée. Sont également 

disponibles dans l’étude les données macro-économiques de l’intérim : nombre 

d’agences d’emploi, nombre de missions et d’emplois, répartition par secteur d’activité.

Repères sur l’activité Formation 
des entreprises en 2019

15 000 formations de professionnalisation
à destination des intérimaires (CIPI, CDPI, CPRO, CA)

2 400 formations de professionnalisation
à destination des permanents d'agences (CPRO, CA)

13 000 POE Collectives
à destination des demandeurs d'emploi

17 500 formations dans le cadre du CPF,
le Compte Personnel de Formation, tous types de publics confondus.
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Source : DARES, 

via Prism’Emploi

Tableau de synthèse 

Nombre d’agences d’emploi		

2018 2019

Nombre  

d’agences

Rang  

régional

Nombre 

d’agences

Rang 

Régional

Évolution 

2018/2019

Auvergne-Rhône-Alpes

1 148 2 1 164 1 1,4 %  

Bourgogne-Franche-Comté

408 11 420 11 2,9 %  

Bretagne

476 9 498 9 4,6 %  

Centre-Val de Loire

363 12 375 12 3,3 %  

Corse

5 14 4 14 -20 %  

DROM

88 13 77 13 -12,5 %  

Grand Est

709 4 696 5 -1,8 %  

Hauts-de-France

615 7 633 7 2,9 %  

Île-de-France

1 174 1 1 115 2 -5 %  

Normandie

455 10 463 10 1,8 %  

Nouvelle-Aquitaine

792 3 816 3 3 %  

Occitanie

643 6 656 6 2 %  

Pays de la Loire

577 8 615 8 6,6 %  

Provence-Alpes-Côte d'Azur

699 5 728 4 4,1 %  

2018 

Nombre d’agences

2019 

Nombre d’agences Évolution 2018/2019

France dont Corse et DROM 8 152 8 260 1,3 %  

4

420

1 164

1 115

633

816

498

375

728656

696

615

463

77



7Études 2020 • AKTO

&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

N
O

M
B

R
E

 D
E

 M
IS

S
IO

N
S

Source : DARES, 

via Prism’Emploi

Tableau de synthèse 

Nombre de missions

2018 2019

Nombre  

de missions

Rang  

régional

Nombre  

de missions

Rang 

Régional

Évolution 

2018/2019

Auvergne-Rhône-Alpes

2 137 656 2 2 327 279 3 8,9 %  

Bourgogne-Franche-Comté

795 088 12 916 040 13 15,2 %  

Bretagne

1 007 871 10 1 135 551 11 12,7 %  

Centre-Val de Loire

852 679 11 919 469 12 7,8 %  

Corse

8 384 14 13 998 15 67 %  

DROM

164 274 13 179 027 14 9 %  

Grand Est

1 375 789 5 1 502 931 6 9,2 %  

Hauts-de-France

1 948 523 3 2 087 941 4 7,2 %  

Île-de-France

3 250 493 1 3 620 624 2 11,4 %  

Normandie

1 085 166 9 1 178 326 10 8,6 %  

Nouvelle-Aquitaine

1 554 619 4 1 731 395 5 11,4 %  

Occitanie

1 118 528 7 1 266 197 8 13,2 %  

Pays de la Loire

1 252 023 6 1 347 882 7 7,7 %  

Provence-Alpes-Côte d'Azur

1 095 285 8 1 237 491 9 13 %  

2018 

Nombre de missions

2019 

Nombre de missions Évolution 2018/2019

France dont Corse et DROM 17 646 378 19 464 151 10,3 %  

13 998

916 040

2 327 279

3 620 624

2 087 941

1 731 395

1 135 551

919 469

1 237 4911 266 197

1 502 931

1 347 882

1 178 326

179 027
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Source : DARES, 

via Prism’Emploi

2018 2019

Nombre  

d’EETP

Rang  

régional

Nombre 

d’EETP

Rang 

Régional

Évolution 

2018/2019

Auvergne-Rhône-Alpes

108 559 2 106 769 2 -1,6 %  

Bourgogne-Franche-Comté

39 796 11 38 012 11 -4,5 %  

Bretagne

42 337 10 43 156 9 1,9 %  

Centre-Val de Loire

37 708 12 36 507 12 -3,2 %  

Corse

498 14 505 14 1,4 %  

DROM

9 834 13 9 273 13 -5,7 %  

Grand Est

68 595 4 65 279 4 -4,8 %  

Hauts-de-France

72 827 3 70 568 3 -3 ,1 %  

Île-de-France

129 730 1 131 552 1 1,4 %  

Normandie

43 408 9 43 021 10 -0,9 %  

Nouvelle-Aquitaine

63 644 5 63 871 5 0,4 %  

Occitanie

53 207 7 53 682 7 0,9 %  

Pays de la Loire

62 565 6 62 196 6 -0,6 %  

Provence-Alpes-Côte d'Azur

49 936 8 50 426 8 1 %  

2018 

Nombre d’EETP

2019 

Nombre d’EETP Évolution 2018/2019

France dont Corse et DROM 782 644 774 818 -1 %  

Tableau de synthèse 

Nombre d’emplois,  
en équivalent temps plein (EETP)

505

38 012

106 769

131 552

70 568

63 871

43 156

36 507

50 42653 682

65 279

62 196

43 021

9 273



11Études 2020 • AKTO

&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

Source : AKTO

CIPI Rang Régional

Évolution 

2018/2019

Auvergne-Rhône-Alpes

378 6 64 %  

Bourgogne-Franche-Comté

105 11 176 %  

Bretagne

51 12 38 %  

Centre-Val de Loire

127 10 2 440 %  

Corse

0 14 -

DROM

39 13 86 %  

Grand Est

550 2 37 %  

Hauts-de-France

528 3 45 %  

Île-de-France

520 4 80 %  

Normandie

217 9 67 %  

Nouvelle-Aquitaine

310 8 464 %  

Occitanie

641 1 87 %  

Pays de la Loire

490 5 -27 %  

Provence-Alpes-Côte d'Azur

365 7 82 %  

C
IP

I
Contrats d’Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Nombre de personnes formées - Référentiel géographique :  

adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

CIPI

Nombre de formés 2019 4 321

Évolution 2018/2019 55 %  

-

105

378

520

528

310

51

127

365641

550

490

217

39
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Source : AKTO

CDPI Rang Régional

Évolution 

2018/2019

Auvergne-Rhône-Alpes

414 5 -11 %  

Bourgogne-Franche-Comté

321 6 23 %  

Bretagne

195 11 -41 %  

Centre-Val de Loire

121 12 -49 %  

Corse

18 14 200 %  

DROM

61 13 1 933 %  

Grand Est

417 4 17 %  

Hauts-de-France

676 3 -11 %  

Île-de-France

272 9 -35 %  

Normandie

232 10 -16 %  

Nouvelle-Aquitaine

288 8 29 %  

Occitanie

311 7 21 %  

Pays de la Loire

694 1 -11 %  

Provence-Alpes-Côte d'Azur

682 2 99 %  

C
D

P
I

Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires
Nombre de personnes formées - Référentiel géographique :  

adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

CDPI

Nombre de formés 2019 4702

Évolution 2018/2019 0 %   =

694

18

321

414

272

676

288

195

121

682311

417

232

61
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Source : AKTO

CPRO-I CPRO-P Total

Rang  

Régional

Évolution 

2018/2019

Auvergne-Rhône-Alpes

677 163 840 2 -24 %  

Bourgogne-Franche-Comté

276 28 304 12 -14 %  

Bretagne

307 51 358 11 18 %  

Centre-Val de Loire

385 29 414 10 -14 %  

Corse

0 0 0 14 -

DROM

34 12 46 13 77 %  

Grand Est

503 82 585 6 -28 %  

Hauts-de-France

692 70 762 3 -16 %  

Île-de-France

714 294 1 008 1 -20 %  

Normandie

383 50 433 9 -7 %  

Nouvelle-Aquitaine

462 39 501 7 -8 %  

Occitanie

395 95 490 8 7 %  

Pays de la Loire

519 74 593 5 -12 %  

Provence-Alpes-Côte d'Azur

624 88 712 4 -17 %  

C
P

R
O

Contrats de Professionnalisation
Nombre de personnes formées - Référentiel géographique :  

adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

CPRO-I* CPRO-P** Total

Nombre de formés 2019 5 971 1 075 7 046

Évolution 2018/2019 -7 %  -42 %  -15 %  

-

304

840

1 008

762

501

358

414

712490

585

593

433

46

*CPRO-I : Contrat de professionnalisation intérimaire

**CPRO-P : Contrat de professionnalisation salarié permanent en agence d'emploi
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Source : AKTO

C
A Nombre de personnes formées - Référentiel géographique :  

adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

-

62

246

454

111

123

56

46

7771

133

72

71

25

Contrats d’Apprentissage

CA-I CA-P Total

Rang  

régional

Auvergne-Rhône-Alpes

43 203 246 2

Bourgogne-Franche-Comté

14 48 62 10

Bretagne

4 52 56 11

Centre-Val de Loire

4 42 46 12

Corse

0 0 0 14

DROM

7 18 25 13

Grand Est

23 110 133 3

Hauts-de-France

20 91 111 5

Île-de-France

45 409 454 1

Normandie

11 60 71 8

Nouvelle-Aquitaine

21 102 123 4

Occitanie

12 59 71 8

Pays de la Loire

1 71 72 7

Provence-Alpes-Côte d'Azur

13 64 77 6

CA-I* CA-P** Total

Nombre de formés 2019 218 1 329 1 547

*CA-I : Contrat d'apprentissage intérimaire

**CA-P : Contrat d'apprentissage salarié permanent en agence d'emploi
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Source : AKTO

POEC Rang Régional

Évolution 

2018/2019

Auvergne-Rhône-Alpes

1 038 5 54 %  

Bourgogne-Franche-Comté

219 12 54 %  

Bretagne

823 8 87 %  

Centre-Val de Loire

519 10 130 %  

Corse

0 14 -

DROM

67 13 319 %  

Grand Est

954 7 88 %  

Hauts-de-France

2 497 1 42 %  

Île-de-France

1 177 4 107 %  

Normandie

607 9 39 %  

Nouvelle-Aquitaine

1 919 2 -20 %  

Occitanie

1 024 6 1 %  

Pays de la Loire

1 790 3 56 %  

Provence-Alpes-Côte d'Azur

471 11 44 %  

P
O

E
C

Préparations Opérationnelles  
à l’Emploi Collectives
Nombre de personnes formées - Référentiel géographique :  

adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

POEC

Nombre de formés 2019 13 105

Évolution 2018/2019 36 %  

-

219

1 038

1 177

2 497

1 919

823

519

4711024

954

1790

607

67
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Source : AKTO

CPF-I CPF-P Total

Rang  

Régional

Évolution 

2018/2019

Auvergne-Rhône-Alpes

2 247 180 2 427 1 -5 %  

Bourgogne-Franche-Comté

826 39 865 12 -25 %  

Bretagne

1 138 33 1 171 9 9 %  

Centre-Val de Loire

851 32 883 11 17 %  

Corse

7 0 7 14 -46 %  

DROM

10 3 13 13 -52 %  

Grand Est

1 354 93 1 447 7 19 %  

Hauts-de-France

1 648 73 1 721 3 -20 %  

Île-de-France

1 231 208 1 439 8 -14 %  

Normandie

1 527 38 1 565 6 5 %  

Nouvelle-Aquitaine

1 736 59 1 795 2 21 %  

Occitanie

1 585 65 1 650 4 1 %  

Pays de la Loire

1 547 55 1 602 5 7 %  

Provence-Alpes-Côte d'Azur

939 52 991 10 -46 %  

C
P

F
Compte Personnel de Formation
Nombre de personnes formées - Référentiel géographique :  

adresse de domiciliation du stagiaire

CPF-I* CPF-P** Total

Nombre de formés 2019 16 646 930 17 576

Évolution 2018/2019 -5 %  -14 %  -5 %  

7

865

2 427

1 439

1 721

1 795

1 171

883

9911 650

1 447

1 602

1 565

13

*CPF-I : Compte personnel de formation intérimaire

**CPF-P : Compte personnel de formation salarié permanent en agence d'emploi
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Population légale : 

66 524 339

Source : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en ETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019
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Effectif

Évolution 

2018/2019

Agences 10 273 -13,3 %  

Missions 21 186 423 -0,8 %  

Effectif Répartition

Évolution 

2016/2017

1
 Tertiaire 333 966 43,1 % 2,1 %  

2
 Industrie 284 333 36,7 % -6,3 %  

3
 BTP  153 174 19,8 % 3,4 %  

4
 Agriculture 3 344 0,4 % -10,3 %  

Total 774 818 - -1 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

774 818
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Dont Corse et DROM

Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 4 321 55 %  

71,5 %

D’HOMMES

28,7  

ÂGE MOYEN

52,1 %

- DE 26 ANS

10,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

34 %

29 %

27 %

6 %

4 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

507 258
Total heures de  

formation

117
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

12 % 9 %66 %

Qualification visée par la formation

1
  �Attestation 94 %

2 Qualif. CCN 6 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Commerce, 

vente
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 4 702 0 %   =

87,7 %

D’HOMMES

32,2  

ÂGE MOYEN

30,4 %

- DE 26 ANS

15 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

47 %

35 %

17 %

1 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

1 598 693
Total heures de  

formation

340
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 62 %

2 Qualif. CCN 29 %

3 CQP 9 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

14 % 10 %39 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction et 

couverture

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 5 971 -7 %   1 075 -42 %  7 046 -15 %    

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

79,3 %

D’HOMMES

29,4  

ÂGE MOYEN

77,1 %

DE FEMMES

23,4  

ÂGE MOYEN

44,6 %

- DE 26 ANS

9 %

45 ANS ET +

82,8 %

- DE 26 ANS

0,8 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

25 %

33 %

28 %

9 %

4 %

0 %

1 %

15 %

43 %

41 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

681 501
Total heures de  

formation

634
Volume moyen  

heures de formation

2 154 332
Total heures de  

formation

361
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Informatique, 

traitement de 

l'information, 

réseaux  

de transmission 

des données

15 % 6 %31 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

3 premières spécialités de formation 

représentées

Commerce, 

vente

15 % 14 %56 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges 

et de la gestion

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 45 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 37 %

3 CQP 19 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 90 %

2 Qualif. CCN 10 %

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 218 - 1 329 - 1 547 -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

50,9 %

D’HOMMES

21,8  

ÂGE MOYEN

76,6 %

DE FEMMES

22,2  

ÂGE MOYEN

89,9 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

88,9 %

- DE 26 ANS

0,2 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

10 %

7 %

32 %

39 %

12 %

1 %

0 %

15 %

64 %

20 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

883 945
Total heures de  

formation

665
Volume moyen  

heures de formation

143 042
Total heures de  

formation

656
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Source : AKTO

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

82,2 %

D’HOMMES

30,9  

ÂGE MOYEN

37,1 %

- DE 26 ANS

11,9 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

28 %

33 %

27 %

9 %

3 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

4 149 696
Total heures de  

formation

317
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Bâtiment : 

construction et 

couverture

7 % 5 %50 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

1
  �Titre RNCP hors CQP 47 %

2 Attestation 46 %

3 CQP 7 %

Source : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 13 105 36 %  

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives



31Études 2020 • AKTOIntérim & formation en 2019 • FRANCE

Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 16 646 -5 %  930 -14 %  17 576 -5 %  

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

90 %

D’HOMMES

35,1  

ÂGE MOYEN

76,5 %

DE FEMMES

37,7  

ÂGE MOYEN

22,4 %

- DE 26 ANS

21,7 %

45 ANS ET +

7,5 %

- DE 26 ANS

24,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

65 %

21 %

10 %

3 %

2 %

13 %

4 %

13 %

25 %

45 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

57 604
Total heures de  

formation

62
Volume moyen  

heures de formation

693 772
Total heures de  

formation

42
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

7 % 3 %78 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Electricité, 

électronique

3 premières spécialités de formation 

représentées

Informatique, 

traitement de 

l'information, 

réseaux  

de transmission 

des données

10 % 7 %57 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 96 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 3 %

3 CQP 1 %

1 Attestation 97 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 3 %

Source : AKTOSource : AKTO
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Intérim 
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EN FRANCE EN 2019
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Population légale : 

7 948 287

Rang régional : 2

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 1 451 -19,7 %  1

Missions 2 581 309 -0,3 %  2

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Tertiaire 44 808 42 % 2,6 %  

2
 Industrie 41 555 38,9 % -8,4 %  

3
 BTP  20 180 18,9 % 4,8 %  

4
 Agriculture 226 0,2 % -17,8 %  

44 808

42%

Total 106 769 - -1,6 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

106 769
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 378 64 %  

Poids France 9 % -

83,3 %

D’HOMMES

28,2  

ÂGE MOYEN

56,9 %

- DE 26 ANS

10,3 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

38 %

31 %

25 %

4 %

1 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

44 927
Total heures de  

formation

119
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Agro-alimentaire, 

alimentation, 

cuisine

3 % 2 %93 %

Qualification visée par la formation

1
  �Attestation 80 %

2 Qualif. CCN 20 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Développement 

des capacités 

individuelles 

d'organisation

01 - Ain 03 - Allier 07 - Ardèche 15 - Cantal

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,2 % 11,4 % 0,9 % -5,9 % 0,2 % 102,9 % 0,8 % 12,3 % 

Industrie 51,3 % -7,5 % 52,6 % -8,9 % 67,7 % 8,2 % 40,1 % -17,9 % 

BTP 9,4 % -3,8 % 15,7 % 14 % 13,4 % 29, 1 % 21,9 % -10 % 

Tertiaire 39,1 % -7,5 % 30,7 % 5,2 % 18,6 % -12,5 % 37,1 % 52,9 % 

Total 8 872 -7,2 % 3 305 -1,7 % 2 369 6 % 989 1,8 % 

26 - Drôme 38 - Isère 42 - Loire 43 - Haute-Loire

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,8 % -31,5 % 0,1 % 3,9 % 0,3 % -26,4 % 0,1 % -1,3 % 

Industrie 44,7 % -9,6 % 36,1 % -5,6 % 52,1 % -10,7 % 70 % -3,2 % 

BTP 13 % 2,6 % 17,2 % 4,8 % 15,2 % -2,3 % 12,1 % -6,7 % 

Tertiaire 41,6 % -3,3 % 46,5 % 4,9 % 32,4 % 0,2 % 17,9 % 4,4 % 

Total 7 087 -5,8 % 17 703 0,8 % 8 864 -6,2 % 2 276 -2,4 % 

63 - Puy-de-Dôme 69 - Rhône 73 - Savoie 74 - Haute-Savoie

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,1 % -29,3 % 0,1 % -24,2 % 0,1 % -4,1 % 0,1 % -31 % 

Industrie 40,4 % -3,9 % 26,1 % -9,9 % 35,1 % -1,9 % 45,7 % -16,8 % 

BTP 17,6 % 7,5 % 22,3 % 5,3 % 34 % -0,7 % 23,7 % 14,2 % 

Tertiaire 41,9 % 8 % 51,5 % 3,7 % 30,8 % 5,9 % 30,5 % 2,3 % 

Total 6 563 2,7 % 35 335 0,1 % 4 570 0,8 % 8 837 -5,3 % 
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

91,3 %

D’HOMMES

31,8  

ÂGE MOYEN

33,3 %

- DE 26 ANS

15 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

42 %

36 %

20 %

1 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

131 243
Total heures de  

formation

317
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 60 %

2 Qualif. CCN 38 %

3 CQP 2 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

11 % 11 %53 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction et 

couverture

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 677 -18 %   163 -42 %  840 -24 %    

Poids France 11 % - 15 % - 5 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

73,6 %

D’HOMMES

28  

ÂGE MOYEN

73 %

DE FEMMES

23,2  

ÂGE MOYEN

53,5 %

- DE 26 ANS

7,8 %

45 ANS ET +

86,5 %

- DE 26 ANS

0,6 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

22 %

32 %

29 %

10 %

7 %

0 %

0 %

17 %

50 %

33 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 414 -11 %  

Poids France 9 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

105 222
Total heures de  

formation

646
Volume moyen  

heures de formation

253 856
Total heures de  

formation

375
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Informatique, 

traitement de 

l’information, 

réseaux  

de transmission 

des données

9 % 6 %38 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

16 % 14 %53 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Commerce, 

vente

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 48 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 34 %

3 CQP 18 %

1 �Titre RNCP hors CQP 93 %

2
  Qualif. CCN 6 %

3 CQP 1 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 43 - 203 - 246 -

Poids France 20 % - 15 % - 16 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

53,5 %

DE FEMMES

22,1  

ÂGE MOYEN

77,3 %

DE FEMMES

22,6  

ÂGE MOYEN

88,4 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

86,2 %

- DE 26 ANS

0,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

12 %

5 %

42 %

33 %

9 %

1 %

0 %

15 %

56 %

27 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

133 446
Total heures de  

formation

657
Volume moyen  

heures de formation

32 163
Total heures de  

formation

748
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

85,7 %

D’HOMMES

31  

ÂGE MOYEN

37,5 %

- DE 26 ANS

12 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

35 %

31 %

23 %

8 %

3 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

349 406
Total heures de  

formation

337
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Électricité, 

électronique 

10 % 8 %60 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction 

et couverture

1
  �Titre RNCP hors CQP 60 %

2 Attestation 38 %

3 CQP 2 %

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 1 038 54 %  

Poids France 8 % -

Source : AKTOSource : AKTO

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 2 247 -5 %  180 6 %  2 427 -5 %  

Poids France 13 % - 19 % - 14 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

92,3 %

D’HOMMES

34,8  

ÂGE MOYEN

71,7 %

DE FEMMES

37,9  

ÂGE MOYEN

21,8 %

- DE 26 ANS

19,9 %

45 ANS ET +

6,7 %

- DE 26 ANS

27,8 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

65 %

22 %

9 %

2 %

1 %

25 %

1 %

8 %

17 %

50 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

9 102
Total heures de  

formation

51
Volume moyen  

heures de formation

98 409
Total heures de  

formation

44
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Énergie, 

génie climatique

9 % 4 %79 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

3 premières spécialités de formation 

représentées

Sécurité des biens  

et des personnes,

police, surveillance

13 % 10 %56 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Transport, 

manutention, 

magasinage

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 98 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 2 %

1 Attestation 96 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 4 %

Source : AKTOSource : AKTO
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Population légale : 

2 811 423

Rang régional : 11

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 507 -21,5 %  11

Missions 920 695 -4,6 %  11

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Industrie 20 075 52,8% -7,8 %  

2
 Tertiaire 13 412 35,3% 0,4 %  

3
 BTP  4 410 11,6% -2,8 %  

4
 Agriculture 116 0,3% -12,3 %  

44 808

42%

Total 38 012 - -4,5 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

38 012
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 105 176 %  

Poids France 2 % -

66,7 %

D’HOMMES

33,1  

ÂGE MOYEN

38,1 %

- DE 26 ANS

23,8 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

43 %

33 %

19 %

2 %

3 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

11 361
Total heures de  

formation

108
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Transport, 

manutention, 

magasinage

24 % 18 %57 %

Qualification visée par la formation

  �Attestation 100 %

Technologies 

industrielles 

fondamentales

Agro-alimentaire, 

alimentation, 

cuisine

21 - Côte-d'Or 25 - Doubs 39 - Jura 58 - Nièvre

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 1 % -9,3 % 0,1 % -44,2 % < 0,1 % -83,8 % 0,6 % -13,5 % 

Industrie 40,3 % -5 % 54,7 % -11,8 % 61,9 % -10,7 % 53,8 % -11,7 % 

BTP 16,9 % -2,6 % 8,6 % -4,7 % 11,7 % -3,8 % 10,9 % -5,2 % 

Tertiaire 41,7 % -1,4 % 36,6 % 0,7 % 26,4 % 7,3 % 34,7 % 13,2 % 

Total 6 464 -3,2 % 9 992 -7 % 2958 -5,7 % 1 930 -3,7 % 

70 - Haute-Saône 71 - Saône-et-Loire 89 - Yonne 90 - Terr.-Belfort

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,3 % 31 % 0,2 % 37,2 % 0,2 % -36,8 % 0 % -100 % 

Industrie 67,5 % -4,5 % 49,8 % -3,5 % 58 % -6,5 % 47,7 % -6,9 % 

BTP 6,1 % 7,4 % 15,4 % -0,7 % 8,8 % 1,2 % 9,5 % -17,5 % 

Tertiaire 26,2 % 3 % 34,6 % -0,6 % 33 % -1 % 42,8 % -6,1 % 

Total 2 857 -1,9 % 7 493 -2 % 4 459 -4,2 % 1 859 -7,7 % 
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

91 %

D’HOMMES

32  

ÂGE MOYEN

28,1 %

- DE 26 ANS

14,7 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

62 %

28 %

10 %

0 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

113 904
Total heures de  

formation

355
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 65 %

2 Qualif. CCN 32 %

3 CQP 3 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

23 % 15 %30 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Structures 

métalliques

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 276 -2 %  28 -59 %  304 -14 %  

Poids France 5 % - 3 % - 4 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

76,8 %

D’HOMMES

31,2  

ÂGE MOYEN

85,7 %

DE FEMMES

22,4  

ÂGE MOYEN

36,6 %

- DE 26 ANS

14,5 %

45 ANS ET +

89,3 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

23 %

37 %

29 %

7 %

3 %

0 %

0 %

7 %

64 %

29 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 321 23 %  

Poids France 7 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

17 735
Total heures de  

formation

633
Volume moyen  

heures de formation

94 629
Total heures de  

formation

343
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Agro-alimentaire, 

alimentation, 

cuisine

18 % 9 %26%

Technologies 

industrielles 

fondamentales

Transport, 

manutention, 

magasinage

3 premières spécialités de formation 

représentées

Commerce, 

vente

43 % 7 %46 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 53 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 27 %

3 CQP 20 %

�Titre RNCP hors CQP 100 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 14 - 48 - 62 -

Poids France 6 % - 4 % - 4 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

71,4 %

D'HOMMES

20,7  

ÂGE MOYEN

79,2 %

DE FEMMES

21,9  

ÂGE MOYEN

92,9 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

85,4 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

0 %

0 %

43 %

50 %

7 %

0 %

2 %

17 %

58 %

23 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

34 018
Total heures de  

formation

709
Volume moyen  

heures de formation

13 002
Total heures de  

formation

929
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

86,3 %

D’HOMMES

31,3  

ÂGE MOYEN

28,3 %

- DE 26 ANS

9,6 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

45 %

25 %

24 %

5 %

1 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

69 566
Total heures de  

formation

318
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Bâtiment : 

construction 

et couverture

21 % 16 %38 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles  

fondamentales

1 Attestation 66 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 34 %

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 219 54 %  

Poids France 2 % -

Source : AKTOSource : AKTO

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 826 -26 %  39 0 %  = 865 -25 %  

Poids France 5 % - 4 % - 5 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

92 %

D’HOMMES

36,1  

ÂGE MOYEN

74,4 %

DE FEMMES

39  

ÂGE MOYEN

24,3 %

- DE 26 ANS

27,4 %

45 ANS ET +

0 %

- DE 26 ANS

33,3 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

57 %

27 %

12 %

3 %

2 %

13 %

7 %

17 %

37 %

27 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

2 832
Total heures de  

formation

73
Volume moyen  

heures de formation

42 915
Total heures de  

formation

52
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Structures 

métalliques

6 % 4 %83 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

3 premières spécialités de formation 

représentées

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale

13 % 8 %68 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Transport, 

manutention, 

magasinage

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 95 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 5 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 94 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 4 %

3 CQP 1 %

Intérim & formation en 2019 • BOURGOGNE-FRANCHE-COMTÉ
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

B
R

E
T

A
G

N
E

Population légale : 

3 318 904

Rang régional : 10

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 617 -22,2 %  9

Missions 1 211 210 0,3 %  9

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Industrie 21 209 49,1 % -0,8 %  

2
 Tertiaire 14 063 32,6 % 4,9 %  

3
 BTP  7 483 17,3 % 4,2 %  

4
 Agriculture 401 0,9 % 12,2 %  

44 808

42%

Total 43 156 - 1,9 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

43 156
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 51 38 %  

Poids France 1 % -

68,6 %

D’HOMMES

34,3  

ÂGE MOYEN

23,5 %

- DE 26 ANS

15,7 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

22 %

41 %

27 %

2 %

8 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

5 751
Total heures de  

formation

113
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

pluritechno-

logiques des 

transformations

22 % 16 %63 %

Qualification visée par la formation

  �Attestation 100 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Travail social

22 - Côtes-d'Armor 29 - Finistère 35 - Ille-et-Vilaine 56 - Morbihan

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 1,7 % 13,8 % 0,7 % 13,3 % 0,7 % 11 % 1 % 10,9 % 

Industrie 55,7 % 1,5 % 49,8 % -1,5 % 43,2 % 3,2 % 54,9 % -8 % 

BTP 12,6 % 3 % 17,1 % 0,6 % 19,8 % 6,7 % 16,8 % 3,1 % 

Tertiaire 30 % 5,1 % 32,3 % 4 % 36,4 % 5,6 % 27,4 % 3,7 % 

Total 7 678 2,9 % 9 122 0,7 % 17 761 4,8 % 8 594 -3,1 % 
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

85,6 %

D’HOMMES

31,6  

ÂGE MOYEN

29,2 %

- DE 26 ANS

12,8 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

33 %

37 %

29 %

1 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

65 422
Total heures de  

formation

335
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 84 %

2 Qualif. CCN 14 %

3 CQP 2 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

11 % 8 %59 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction  

et couverture

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 307 57 %  51 -53 %  358 18 %  

Poids France 5 % - 5 % - 5 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

78,5 %

D’HOMMES

29  

ÂGE MOYEN

78,4 %

DE FEMMES

24,6  

ÂGE MOYEN

44,6 %

- DE 26 ANS

6,2 %

45 ANS ET +

72,5 %

- DE 26 ANS

3,9 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

33 %

31 %

23 %

11 %

3 %

0 %

2 %

12 %

47 %

39 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 195 -41 %  

Poids France 4 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

32 214
Total heures de  

formation

632
Volume moyen  

heures de formation

110 975
Total heures de  

formation

361
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Structures 

métalliques

21 % 9 %49%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

3 premières spécialités de formation 

représentées

Commerce, 

vente

18 % 16 %55 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 58 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 27 %

3 CQP 14 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 90 %

2 Qualif. CCN 10 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 4 - 52 - 56 -

Poids France 2 % - 4 % - 4 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

75 %

DE FEMMES

20,8  

ÂGE MOYEN

86,5 %

DE FEMMES

21,8  

ÂGE MOYEN

100 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

94,2 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

0 %

0 %

25 %

50 %

25 %

0 %

0 %

12 %

67 %

21 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

36 275
Total heures de  

formation

698
Volume moyen  

heures de formation

2 493
Total heures de  

formation

623
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

81,2 %

D’HOMMES

31,7  

ÂGE MOYEN

32,7 %

- DE 26 ANS

13,2 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

23 %

36 %

27 %

10 %

3 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

273 240
Total heures de  

formation

332
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Bâtiment : 

construction 

et couverture

22 % 7 %53 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles  

fondamentales

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 823 87 %  

Poids France 6 % -

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 49 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 34 %

3 CQP 16 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 1 138 9 %  33 22 %  1 171 9 %  

Poids France 7 % - 4 % - 7 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

91,9 %

D’HOMMES

35  

ÂGE MOYEN

78,8 %

DE FEMMES

37  

ÂGE MOYEN

22,6 %

- DE 26 ANS

20 %

45 ANS ET +

3 %

- DE 26 ANS

18,2 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

63 %

23 %

10 %

3 %

1 %

15 %

0 %

8 %

42 %

35 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

1 438
Total heures de  

formation

44
Volume moyen  

heures de formation

49 036
Total heures de  

formation

43
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

7 % 6 %80 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

4 premières spécialités de formation 

représentées

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 97 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 3 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 95 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 5 %

Intérim & formation en 2019 • BRETAGNE

Langues 

vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Dévelop-

pement des 

capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou 

de réinsertion 

sociale

Informatique, 

traitement de 

l'information, 

réseaux de 

transmission 

des données

25 % 6 % 6 %50 %

Transport, 

manutention, 

magasinage
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

C
E

N
T

R
E

-
 

V
A

L
 D

E
 L

O
IR

E

Population légale : 

2 576 252

Rang régional : 12

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 434 -8,8 %  12

Missions 903 862 -4,3 %  12

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Tertiaire 15 846 43,4 % -1 %  

2
 Industrie 15 690 43 % -6,7 %  

3
 BTP  4 710 12,9 % 3 %  

4
 Agriculture 261 0,7 % -15,6 %  

44 808

42%

Total 36 507 - -3,2 % 

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

36 507
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 127 2440 %  

Poids France 3 % -

73,2 %

D’HOMMES

32,6  

ÂGE MOYEN

33,9 %

- DE 26 ANS

18,9 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

46 %

29 %

20 %

2 %

2 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

14 210
Total heures de  

formation

112
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Électricité, 

électronique

19 % 6 %76 %

Qualification visée par la formation

  �Attestation 100 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

18 - Cher 28 - Eure-et-Loir 36 - Indre 37 - Indre-et-Loire

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,7 % -38,7 % 0,6 % 32,4 % 0,1 % -41,3 % 0,5 % -10,2 % 

Industrie 40,3 % -5 % 53,9 % -1,4 % 58,8 % 2,1 % 34,9 % -5,5 % 

BTP 17,2 % 4,5 % 10,2 % 7,3 % 9,5 % -18,1 % 23 % 4,7 % 

Tertiaire 41,8 % 6 % 35,4 % -1,5 % 31,7 % -6,7 % 41,6 % 0,8 % 

Total 2 624 0,6 % 4 547 -0,5 % 2694 -3,2 % 7 595 -0,7 % 

41 - Loir-et-Cher 45 - Loiret

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,3 % -36,7 % 1,1 % -15 % 

Industrie 49,1 % -10,1 % 39,1 % -10,4 % 

BTP 10,8 % 9,9 % 8,9 % 1,2 % 

Tertiaire 39,8 % 7,1 % 50,8 % -3,9 % 

Total 4 977 -2 % 14 070 -6,3 % 
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

88,4 %

D’HOMMES

31,5  

ÂGE MOYEN

37,2 %

- DE 26 ANS

11,6 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

32 %

38 %

29 %

1 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

34 163
Total heures de  

formation

282
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 50 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 44 %

3 CQP 7 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Structures 

métalliques

15 % 12 %38 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Mécanique 

générale et de 

précision, usinage

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 385 -10 %  29 -47 %  414 -14 %  

Poids France 6 % - 3 % - 2 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

81 %

D’HOMMES

30  

ÂGE MOYEN

75,9 %

DE FEMMES

22,3  

ÂGE MOYEN

42,3 %

- DE 26 ANS

12,5 %

45 ANS ET +

93,1 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

28 %

36 %

26 %

7 %

3 %

0 %

7 %

10 %

41 %

41 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 121 -49 %  

Poids France 3 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

17 644
Total heures de  

formation

608
Volume moyen  

heures de formation

118 655
Total heures de  

formation

308
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies de 

commandes des 

transformations 

industrielles

15 % 10 %25%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Spécialités pluri-

technologiques, 

génie civil, 

construction, bois

3 premières spécialités de formation 

représentées

Commerce, 

vente

24 % 14 %45 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 57 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 22 %

3 CQP 21 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 83 %

2 Qualif. CCN 17 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 4 - 42 - 46 -

Poids France 2 % - 3 % - 3 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

75 %

DE FEMMES

19,5  

ÂGE MOYEN

78,6 %

DE FEMMES

21,2  

ÂGE MOYEN

100 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

88,1 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

0 %

0 %

50 %

50 %

0 %

2 %

0 %

14 %

74 %

10 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

30 103
Total heures de  

formation

717
Volume moyen  

heures de formation

3 710
Total heures de  

formation

928
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

90,9 %

D’HOMMES

29,3  

ÂGE MOYEN

44,7 %

- DE 26 ANS

9,8 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

29 %

37 %

23 %

9 %

2 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

130 804
Total heures de  

formation

252
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités pluri-

technologiques, 

génie civil, 

construction, bois

19 % 10 %45 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Énergie,  

génie climatique

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 519 130 %  

Poids France 4 % -

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 76 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 23 %

3 CQP 1 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 851 19 %  32 -20 %  883 17 %  

Poids France 5 % - 3 % - 5 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

90 %

D’HOMMES

35  

ÂGE MOYEN

81,2 %

DE FEMMES

37,3  

ÂGE MOYEN

24,1 %

- DE 26 ANS

21,9 %

45 ANS ET +

9,4 %

- DE 26 ANS

25 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

70 %

19 %

9 %

1 %

1 %

4 %

0 %

12 %

32 %

52 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

2 028
Total heures de  

formation

63
Volume moyen  

heures de formation

35 405
Total heures de  

formation

42
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Énergie,  

génie climatique

5 % 5 %82 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

4 premières spécialités de formation 

représentées

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 97 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 3 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 97 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 3 %

Intérim & formation en 2019 • CENTRE-VAL DE LOIRE

Langues 

vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Informatique, 

traitement de 

l'information, 

réseaux de 

transmission 

des données

Dévelop-

pement des 

capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou 

de réinsertion 

sociale

Dévelop-

pement des 

capacités 

individuelles 

d'organisation

16 % 10 % 10 %52 %
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

D
R

O
M

Population légale : 

1 885 206

Rang régional : 13

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 122 1,7 %  13

Missions 309 805 4,1 %  13

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1  Tertiaire 4 679 50,5 % -1 %  

2  BTP  2 756 29,7 % -6,8 %  

3  Industrie 1 790 19,3 % -14,8 %  

4  Agriculture 48 0,5 % -9,2 %  
44 808

42%

Total 9 273 - -5,7 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

Ces informations ne sont pas disponibles pour Mayotte.

9 273
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 39 86 %  

Poids France 1 % -

61,5 %

DE FEMMES

25,1  

ÂGE MOYEN

76,9 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

13 %

31 %

23 %

21 %

13 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

4 333
Total heures de  

formation

111
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

  �Attestation 100 %

971 - Guadeloupe 972 - Martinique 973 - Guyane 974 - La Réunion

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,2 % 11,7 % 0,4 % 33 % 0 % - 0,9 % -17,4 % 

Industrie 17,4 % -2,7 % 19,9 % -16,3 % 13,1 % -33,6 % 22,4 % -12,6 % 

BTP 29,8 % 14,1 % 20,4 % -3,8 % 44,8 % -25,4 % 28,2 % -2,1 % 

Tertiaire 52,6 % -3,2 % 59,2 % 5,8 % 42,1 % 11 % 48,5 % -6,6 % 

Total 1 936 1,5 % 1 869 -1,3 % 1 531 -15 % 3 938 -6,9 % 

2 premières spécialités de formation 

représentées

31 %69 %

Commerce,  

vente

Bâtiment : 

construction 

et couverture
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

52,5 %

DE FEMMES

39,8  

ÂGE MOYEN

23 %

- DE 26 ANS

49,2 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

39 %

56 %

5 %

0 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

17 797
Total heures de  

formation

292
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 61 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 39 %

4 premières spécialités de formation 

représentées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 34 209 %  12 -20 %  46 77 %  

Poids France 1 % - 1 % - 1 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

73,5 %

D’HOMMES

25,3  

ÂGE MOYEN

100 %

DE FEMMES

23  

ÂGE MOYEN

64,7 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

91,7 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

12 %

41 %

35 %

12 %

0 %

8 %

0 %

58 %

8 %

25 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 61 1 933 %  

Poids France 1 % -

Accueil, 

hôtellerie, 

tourisme

Bâtiment : 

construction  

et couverture

Productions 

végétales, 

cultures 

spécialisées

Transport, 

manutention, 

magasinage

16 % 16 % 16 %39 %
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

9 079
Total heures de  

formation

757
Volume moyen  

heures de formation

14 724
Total heures de  

formation

433
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Commerce, 

vente

24 % 15 %44 %

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

Bâtiment : 

construction et 

couverture

4 premières spécialités de formation 

représentées

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 53 %

2 Qualif. CCN 44 %

3 CQP 3 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 92 %

2 Qualif. CCN 8 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 7 - 18 - 25 -

Poids France 3 % - 1 % - 2 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

71,4 %

DE FEMMES

21,6  

ÂGE MOYEN

77,8 %

DE FEMMES

22,8  

ÂGE MOYEN

100 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

77,8 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

0 %

0 %

14 %

57 %

29 %

0 %

6 %

17 %

67 %

11 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO

25 % 17 % 17 %42 %

Ressources 

humaines, 

gestion du 

personnel, 

gestion de 

l'emploi

Secrétariat, 

bureautique

Comptabilité, 

gestion

Commerce, 

vente



79Études 2020 • AKTOIntérim & formation en 2019 • DÉPARTEMENTS ET RÉGIONS D'OUTRE-MER

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

4 053
Total heures de  

formation

225
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

Qualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

80,6 %

D’HOMMES

26,4  

ÂGE MOYEN

56,7 %

- DE 26 ANS

1,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

33 %

33 %

15 %

13 %

6 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

23 948
Total heures de  

formation

357
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités pluri-

technologiques, 

génie civil, 

construction, bois

13 % 13 %73 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Nettoyage,  

assainissement, 

protection de  

l'environnement

1
  �Titre RNCP hors CQP 73 %

2 Attestation 27 %

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 67 319 %  

Poids France 1 % -

Source : AKTOSource : AKTO

  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 10 -57 %  3 -25 %  13 -52 %  

Poids France < 1 % - < 1 % - < 1 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

100 %

D’HOMMES

33,4  

ÂGE MOYEN

66,7 %

DE FEMMES

32,3  

ÂGE MOYEN

20 %

- DE 26 ANS

10 %

45 ANS ET +

0 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

50 %

40 %

10 %

0 %

0 %

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

1 708
Total heures de  

formation

569
Volume moyen  

heures de formation

357
Total heures de  

formation

36
Volume moyen  

heures de formation

Première spécialité de formation 

représentée

100 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

3 premières spécialités de formation 

représentées

Ressources  

humaines, gestion 

du personnel,  

gestion de l'emploi

33 % 33 %33 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Développement 

des capacités 

individuelles 

d'organisation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

Source : AKTOSource : AKTO

Attestation 100 % Attestation 100 %

Intérim & formation en 2019 • DÉPARTEMENTS ET RÉGIONS D'OUTRE-MER
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

G
R

A
N

D
 E

S
T

Population légale : 

5 549 586

Rang régional : 6

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 550 37 %  

Poids France 13 % -

56 %

D’HOMMES

29,6  

ÂGE MOYEN

46,9 %

- DE 26 ANS

10,4 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

38 %

21 %

29 %

9 %

4 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

65 797
Total heures de  

formation

120
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

24 % 11 %51 %

Qualification visée par la formation

Commerce, 

vente

Transport, 

manutention, 

magasinage

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 867 -23,8 %  5

Missions 1 579 410 -3,5 %  5

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Industrie 30 303 46,4 % -9,8 %  

2
 Tertiaire 23 857 36,5 % -1,5 %  

3
 BTP  10 870 16,7 % 3,8 %  

4
 Agriculture 248 0,4 % -21,9 %  

44 808

42%

Total 65 279 - -4,8 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

65 279
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim

08 - Ardennes 10 - Aube 51 - Marne 52 - Haute-Marne

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,2 % -82,4 % 0,5 % 43,7 % 1,1 % -0,6 % 0,1 % -50,8 % 

Industrie 69,3 % -9,5 % 33,3 % -11,1 % 37,7 % -10,8 % 67,2 % -1,6 % 

BTP 10,6 % -15,2 % 18 % 7,9 % 17,9 % 3,1 % 10,5 % -3,2 % 

Tertiaire 19,9 % -15,2 % 48,3 % 0,8 % 43,4 % -3,7 % 22,1 % 6,5 % 

Total 2 487 -12 % 3 268 -2,2 % 6 764 -5,4 % 2 205 -0,2 % 

54 - Meurthe-et-Moselle 55 - Meuse 57 - Moselle 67 - Bas-Rhin

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,1 % -57,2 % 0,5 % 9,9 % 0,1 % -28,9 % 0,6 % -26,5 % 

Industrie 34,9 % -3,8 % 62,4 % 19,8 % 46,4 % -11,9 % 44,7 % -13 % 

BTP 22,1 % 14,8 % 10,7 % 8,6 % 16,8 % 5,7 % 16,8 % 1,3 % 

Tertiaire 42,9 % 1,2 % 26,4 % 9 % 36,7 % -5,5 % 37,8 % 2,3 % 

Total 5 584 1,9 % 1 725 15,5 % 11625 -7 % 17 518 -5,5 % 

68 - Haut-Rhin 88 - Vosges

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,2 % -21,7 % 0,2 % 13,9 % 

Industrie 46,9 % -14,9 % 60,4 % -1,4 % 

BTP 15,8 % 1 % 16,3 % 5,3 % 

Tertiaire 37,1 % -0,9 % 23,1 % -11,3 % 

Total 9 739 -7,8 % 4 363 -2,9 % 

1 Attestation 97 %

2 CQP 2 %

3 Qualif. CCN 1 %
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

88,2 %

D’HOMMES

31,8  

ÂGE MOYEN

30,1 %

- DE 26 ANS

14 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

54 %

29 %

16 %

1 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

143 411
Total heures de  

formation

344
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 54 %

2 Qualif. CCN 32 %

3 CQP 14 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Bâtiment : 

construction 

et couverture

10 % 9 %43 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 503 -18 %  82 -59 %  585 -28 %  

Poids France 8 % - 8 % - 8 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

77,5 %

D’HOMMES

29,5  

ÂGE MOYEN

80,5 %

DE FEMMES

23,2  

ÂGE MOYEN

42,3 %

- DE 26 ANS

7,6 %

45 ANS ET +

85,4 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

22 %

39 %

29 %

7 %

3 %

0 %

0 %

21 %

32 %

48 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 417 17 %  

Poids France 9 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

58 689
Total heures de  

formation

716
Volume moyen  

heures de formation

163 202
Total heures de  

formation

324
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mécanique 

générale et de 

précision, usinage

14 % 7 %32%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

4 premières spécialités de formation 

représentées

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 39 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 33 %

3 CQP 28 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 89 %

2 Qualif. CCN 11 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 23 - 110 - 133 -

Poids France 11 % - 8 % - 9 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

69,6 %

D'HOMMES

20,6  

ÂGE MOYEN

80 %

DE FEMMES

21,7  

ÂGE MOYEN

95,7 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

94,5 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

17 %

17 %

39 %

22 %

4 %

0 %

1 %

14 %

71 %

15 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO

Ressources 

humaines, 

gestion du 

personnel, 

gestion de 

l'emploi

Comptabilité, 

gestion

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges 

et de la 

gestion

Commerce, 

vente

13 % 10 % 10 %65 %



89Études 2020 • AKTOIntérim & formation en 2019 • GRAND EST

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

74 474
Total heures de  

formation

677
Volume moyen  

heures de formation

14 251
Total heures de  

formation

620
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

88,2 %

D’HOMMES

29,9  

ÂGE MOYEN

38,9 %

- DE 26 ANS

8,7 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

29 %

36 %

24 %

7 %

4 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

300 145
Total heures de  

formation

315
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles  

fondamentales

10 % 8 %49 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

1 Attestation 56 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 44 %

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 954 88 %  

Poids France 7 % -

Source : AKTOSource : AKTO

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 1 354 20 %  93 -1 %  1447 19 %  

Poids France 8 % - 10 % - 8 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

90,5 %

D’HOMMES

34  

ÂGE MOYEN

83,9 %

DE FEMMES

36,7  

ÂGE MOYEN

24,5 %

- DE 26 ANS

17,3 %

45 ANS ET +

11,8 %

- DE 26 ANS

20,4 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

60 %

25 %

11 %

3 %

1 %

5 %

0 %

16 %

35 %

44 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

6 387
Total heures de  

formation

69
Volume moyen  

heures de formation

49 277
Total heures de  

formation

36
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Énergie,  

génie climatique

6 % 3 %82 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

3 premières spécialités de formation 

représentées

Sécurité des biens 

et des personnes, 

police, surveillance

13 % 8 %58 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 96 %

2 CQP 3 %

3
  �Titre RNCP hors CQP 2 %

1 Attestation 95 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 3 %

3 CQP 2 %

Intérim & formation en 2019 • GRAND EST
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

H
A

U
T

S
-
D

E
-

F
R

A
N

C
E

Population légale : 

6 003 815

Rang régional : 3

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 778 -5,4 %  7

Missions 2 060 598 -4,7 %  3

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Tertiaire 30 482 43,2 % 0,5 %  

2
 Industrie 29 210 41,4 % -8,3 %  

3
 BTP  10 663 15,1 % 2,4 %  

4
 Agriculture 212 0,3 % -13,9 %  

44 808

42%

Total 70 568 - -3,1 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

70 568
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 528 45 %  

Poids France 12 % -

67,2 %

D’HOMMES

29,1  

ÂGE MOYEN

48,9 %

- DE 26 ANS

11,9 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

27 %

37 %

28 %

4 %

3 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

59 119
Total heures de  

formation

112
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

pluritechno-

logiques des 

transformations

18 % 7 %64 %

Qualification visée par la formation

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

02 - Aisne 59 - Nord 60 - Oise 62 - Pas-de-Calais

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,2 % 8,1 % 0,2 % -31,1 % 0,5 % 19,1 % 0,3 % -1,4 % 

Industrie 50,7 % -7,8 % 36,5 % -9,3 % 45,4 % -8,4 % 43,7 % -7,1 % 

BTP 12,9 % -0,3 % 15,6 % 3,7 % 10 % 9,9 % 18,5 % 2,4 % 

Tertiaire 36,2 % -0,6 % 47,6 % -0,1 % 44,1 % -4,7 % 37,5 % 3,7 % 

Total 5 107 -4,3 % 32 055 -3,2 % 9 673 -5,1 % 16 453 -1,6 % 

80 - Somme

Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,5 % -18,6 % 

Industrie 45,7 % -7,1 % 

BTP 13,4 % -8,1 % 

Tertiaire 40,4 % 6,2 % 

Total 7 278 -2,4 % 

1
  �Attestation 91 %

2 Qualif. CCN 9 %
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

80,9 %

D’HOMMES

32  

ÂGE MOYEN

30,9 %

- DE 26 ANS

11,4 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

34 %

41 %

21 %

3 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

240 475
Total heures de  

formation

356
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 76 %

2 Qualif. CCN 16 %

3 CQP 8 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

23 % 19 %31 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction 

et couverture

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 692 -12 %  70 -46 %  762 -16 %  

Poids France 12 % - 7 % - 11 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

77,3 %

D’HOMMES

29,1  

ÂGE MOYEN

81,4 %

DE FEMMES

22,3  

ÂGE MOYEN

46,7 %

- DE 26 ANS

7,5 %

45 ANS ET +

90 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

18 %

34 %

29 %

13 %

6 %

0 %

0 %

7 %

46 %

47 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 676 -11 %  

Poids France 14 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

41 574
Total heures de  

formation

594
Volume moyen  

heures de formation

292 713
Total heures de  

formation

423
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

25 % 9 %27%

Technologies 

industrielles 

fondamentales

Transport, 

manutention, 

magasinage

4 premières spécialités de formation 

représentées

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 55 %

2 Qualif. CCN 30 %

3 CQP 15 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 96 %

2 Qualif. CCN 3 %

3 CQP 1 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 20 - 91 - 111 -

Poids France 9 % - 7 % - 7 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

75 %

D'HOMMES

22,5  

ÂGE MOYEN

81,3 %

DE FEMMES

22,3  

ÂGE MOYEN

75 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

85,7 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

30 %

5 %

25 %

25 %

15 %

0 %

0 %

23 %

52 %

25 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO

Ressources 

humaines, 

gestion du 

personnel, 

gestion de 

l'emploi

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges 

et de la 

gestion

Spécialités 

plurivalentes 

de la com-

munication

Commerce, 

vente

10 % 6 % 6 %71 %
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

58 290
Total heures de  

formation

641
Volume moyen  

heures de formation

9 468
Total heures de  

formation

473
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

78,5 %

D’HOMMES

29  

ÂGE MOYEN

44,8 %

- DE 26 ANS

7,3 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

28 %

30 %

30 %

8 %

4 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

775 018
Total heures de  

formation

310
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

10 % 8 %46 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Commerce, 

vente

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 2 497 42 %  

Poids France 19 % -

Source : AKTOSource : AKTO

1
  �Titre RNCP hors CQP 57 %

2 Attestation 40 %

3 CQP 3 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 1 648 -20 %  73 -28 %  1 721 -20 %  

Poids France 10 % - 8 % - 10 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

91,1 %

D’HOMMES

33,7  

ÂGE MOYEN

84,9 %

DE FEMMES

39,9  

ÂGE MOYEN

25,5 %

- DE 26 ANS

16,4 %

45 ANS ET +

5,5 %

- DE 26 ANS

34,2 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

68 %

17 %

11 %

2 %

2 %

7 %

2 %

22 %

20 %

50 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

4 741
Total heures de  

formation

65
Volume moyen  

heures de formation

48 382
Total heures de  

formation

29
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

10 % 4 %76 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

3 premières spécialités de formation 

représentées

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale

14 % 7 %68 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 96 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 4 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 98 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 2 %

Intérim & formation en 2019 • HAUTS-DE-FRANCE

Énergie,  

génie climatique
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

IL
E

-
D

E
-
F

R
A

N
C

E

Population légale : 

12 174 880

Rang régional : 1

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 1 401 -15,2 %  2

Missions 4 299 546 1,8 %  1

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Tertiaire 81 913 62,3 % 1,6 %  

2
 BTP  27 685 21,0 % 7,4 %  

3
 Industrie 21 829 16,6 % -5,9 %  

4
 Agriculture 125 0,1 % -14,0 %  

44 808

42%

Total 131 552 - 1,4 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

131 552
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 520 80 %  

Poids France 12 % -

74,8 %

D’HOMMES

28,4  

ÂGE MOYEN

53,3 %

- DE 26 ANS

8,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

42 %

20 %

28 %

6 %

3 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

61 390
Total heures de  

formation

118
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

11 % 7 %71 %

Qualification visée par la formation

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction 

et couverture

75 - Paris 77 - Seine-et-Marne 78 - Yvelines 91 - Essonne

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,1 % 3,4 % 0,2 % 55,1 % 0,1 % -30 % 0,1 % -27,9 % 

Industrie 12,3 % 7,2 % 17,9 % -6,1 % 39,1 % -17,4 % 14,6 % -0,8 % 

BTP 33,1 % 6,5 % 9,7 % 24,1 % 10,5 % -0,1 % 9 % 8 % 

Tertiaire 54,5 % 6,1 % 72,2 % -1,3 % 50,3 % -1 % 76,3 % 2,6 % 

Total 54 846 6,4 % 16 517 -0,2 % 9 845 -8,1 % 11 904 2,5 % 

92 - Hauts-de-Seine 93 - Seine-St-Denis 94 - Val-de-Marne 95 - Val-d'Oise

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture < 0,1 % -12,4 % < 0,1 % -61,7 % < 0,1 % -100 % < 0,1 % -53,2 % 

Industrie 17,2 % -7,7 % 15,6 % -0,6 % 19,4 % -9,6 % 16,5 % -22,6 % 

BTP 15,3 % 18,2 % 8,6 % -6,1 % 25,4 % 16,8 % 13,7 % -5,1 % 

Tertiaire 67,4 % -7,9 % 75,8 % 7 % 55,2 % -2,4 % 69,8 % -2,1 % 

Total 10 905 -4,6 % 9 594 4,4 % 7 648 0,1 % 10 293 -6,6 % 

1
  �Attestation 94 %

2 Qualif. CCN 6 %
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

90,1 %

D’HOMMES

34,1  

ÂGE MOYEN

18,8 %

- DE 26 ANS

15,9 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

63 %

25 %

11 %

1 %

1 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

87 349
Total heures de  

formation

321
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 61 %

2 Qualif. CCN 26 %

3 CQP 13 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

28 % 7 %32 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction 

et couverture

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 714 -13 %  294 -33 %  1 008 -20 %  

Poids France 12 % - 27 % - 14 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

86,8 %

D’HOMMES

28,8  

ÂGE MOYEN

69,4 %

DE FEMMES

23,3  

ÂGE MOYEN

49,2 %

- DE 26 ANS

8 %

45 ANS ET +

85 %

- DE 26 ANS

0,7 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

40 %

23 %

24 %

6 %

7 %

0 %

0 %

13 %

36 %

50 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 272 -35 %  

Poids France 6 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

172 065
Total heures de  

formation

585
Volume moyen  

heures de formation

293 249
Total heures de  

formation

411
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Bâtiment : 

construction 

et couverture

20 % 19 %25%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

19 % 17 %53 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Commerce, 

vente

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 48 %

2 Qualif. CCN 41 %

3 CQP 11 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 87 %

2 Qualif. CCN 12 %

3 CQP 1 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 45 - 409 - 454 -

Poids France 21 % - 31 % - 29 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

64,4 %

DE FEMMES

22,6  

ÂGE MOYEN

70,9 %

DE FEMMES

22,7  

ÂGE MOYEN

84,4 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

86,6 %

- DE 26 ANS

0,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

2 %

4 %

31 %

47 %

16 %

1 %

0 %

15 %

63 %

21 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO



109Études 2020 • AKTOIntérim & formation en 2019 • ILE-DE-FRANCE

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

273 443
Total heures de  

formation

669
Volume moyen  

heures de formation

32 674
Total heures de  

formation

726
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

84,5 %

D’HOMMES

32,2  

ÂGE MOYEN

31 %

- DE 26 ANS

14,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

29 %

31 %

28 %

8 %

3 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

384 872
Total heures de  

formation

327
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Commerce, 

vente

5 % 4 %73 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Accueil, hôtellerie, 

tourisme

1
  �Titre RNCP hors CQP 71 %

2 Attestation 23 %

3
  �CQP 6 %

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 1 177 107 %  

Poids France 9 % -

Source : AKTOSource : AKTO

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 1 231 -13 %  208 -22 %  1 439 -14 %  

Poids France 7 % - 22 % - 8 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

85,7 %

D’HOMMES

36,6  

ÂGE MOYEN

73,6 %

DE FEMMES

36,9  

ÂGE MOYEN

15,4 %

- DE 26 ANS

23,8 %

45 ANS ET +

8,2 %

- DE 26 ANS

19,8 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

70 %

15 %

8 %

3 %

4 %

12 %

4 %

13 %

22 %

49 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

13 337
Total heures de  

formation

64
Volume moyen  

heures de formation

57 565
Total heures de  

formation

47
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Électricité, 

électronique

9 % 3 %79 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

3 premières spécialités de formation 

représentées

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

10 % 9 %61 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Transport, 

manutention, 

magasinage

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 97 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 3 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 96 %

2 CQP 4 %

Intérim & formation en 2019 • ILE-DE-FRANCE
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

N
O

R
M

A
N

D
IE

Population légale : 

3 330 478

Rang régional : 9

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 534 -6,5 %  10

Missions 1 174 703 -2,4 %   10

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Industrie 21 348 49,6 % -3,4 %  

2
 Tertiaire 13 425 31,2 % 2,5 %  

3
 BTP  8 011 18,6 % 1,0 %  

4
 Agriculture 236 0,5 % -15,6 %  

44 808

42%

Total 43 021 - -0,9%

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

43 021
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 217 67 %  

Poids France 5 % -

61,3 %

D’HOMMES

27,7  

ÂGE MOYEN

56,7 %

- DE 26 ANS

6,9 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

24 %

29 %

40 %

7 %

1 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

25 942
Total heures de  

formation

120
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

31 % 16 %41 %

Qualification visée par la formation

Transport, 

manutention, 

magasinage

Commerce, 

vente

14 - Calvados 27 - Eure 50 - Manche 61 - Orne

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 1 % -11,4 % 0,1 % -70,9 % 1,3 % 1,6 % 0,3 % 21,5 % 

Industrie 42 % -1,4 % 54 % -3,9 % 49 % 6,7 % 69 % -4,6 % 

BTP 21,1 % 4,9 % 9,2 % 9,1 % 22,7 % -10,6 % 9,8 % 1,9 % 

Tertiaire 35,9 % 0,1 % 36,7 % 7,7 % 27 % 5 % 20,8 % 8,6 % 

Total 8 770 0,3 % 7 557 1 % 6 092 1,7 % 3 204 -1,5 % 

76 - Seine-Maritime

Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,3 % -26 % 

Industrie 48,2 % -6,8 % 

BTP 21,7 % 2,5 % 

Tertiaire 29,8 % 0 %  =

Total 17 397 -3 % 

1 Attestation 97 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 3 %
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

88,8 %

D’HOMMES

30,8  

ÂGE MOYEN

33,6 %

- DE 26 ANS

10,8 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

38 %

44 %

18 %

0 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

79 562
Total heures de  

formation

343
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 67 %

2 Qualif. CCN 24 %

3 CQP 9 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

14 % 9 %53 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 383 -1 %  50 -35 %  433 -7 %  

Poids France 6 % - 5 % - 6 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

81,7 %

D’HOMMES

29,5  

ÂGE MOYEN

82 %

DE FEMMES

24,7  

ÂGE MOYEN

44,4 %

- DE 26 ANS

9,7 %

45 ANS ET +

76 %

- DE 26 ANS

6 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

20 %

42 %

27 %

9 %

1 %

0 %

0 %

2 %

70 %

28 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 232 -16 %  

Poids France 5 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

30 936
Total heures de  

formation

619
Volume moyen  

heures de formation

139 081
Total heures de  

formation

363
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Énergie,  

génie climatique

15 % 14 %33%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

4 premières spécialités de formation 

représentées

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 43 %

2 Qualif. CCN 33 %

3 CQP 24 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 94 %

2 Qualif. CCN 6 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 11 - 60 - 71 -

Poids France 5 % - 5 % - 5 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

90,9 %

D'HOMMES

21,3  

ÂGE MOYEN

78,3 %

DE FEMMES

21,8  

ÂGE MOYEN

90,9 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

95 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

36 %

36 %

18 %

9 %

0 %

0 %

0 %

22 %

58 %

20 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO

Ressources 

humaines, 

gestion du 

personnel, 

gestion de 

l'emploi

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges 

et de la 

gestion

Spécialités 

pluri-

disciplinaires, 

sciences 

humaines et 

droit

Commerce, 

vente

22 % 8 % 8 %54 %
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

39 655
Total heures de  

formation

661
Volume moyen  

heures de formation

5 443
Total heures de  

formation

495
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

75,8 %

D’HOMMES

29  

ÂGE MOYEN

45,1 %

- DE 26 ANS

7,7 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

26 %

36 %

28 %

6 %

3 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

173 152
Total heures de  

formation

285
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Commerce, 

vente

8 % 8 %50 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 607 39 %  

Poids France 5 % -

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 59 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 39 %

3 CQP 2 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 1 527 5 %  38 12 %  1 565 5 %  

Poids France 9 % - 4 % - 9 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

86,9 %

D’HOMMES

35,2  

ÂGE MOYEN

73,7 %

DE FEMMES

42,4  

ÂGE MOYEN

23,3 %

- DE 26 ANS

24 %

45 ANS ET +

2,6 %

- DE 26 ANS

39,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

75 %

16 %

7 %

2 %

1 %

10 %

3 %

17 %

41 %

28 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

3 493
Total heures de  

formation

92
Volume moyen  

heures de formation

46 501
Total heures de  

formation

30
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Électricité, 

électronique

10 % 9 %72 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Énergie,  

génie climatique

3 premières spécialités de formation 

représentées

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale

16 % 5 %70 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 95 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 5 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 99 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 1 %

Intérim & formation en 2019 • NORMANDIE
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

N
O

U
V

E
L

L
E

-
 

A
Q

U
IT

A
IN

E

Population légale : 

5 956 978

Rang régional : 4

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 997 -2,7 %  3

Missions 1 827 493 0,1 %  4

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Tertiaire 24 027 37,6% 5,2 %  

2
 Industrie 23 120 36,2% -4,4 %  

3
 BTP  16 189 25,3% 1,5 %  

4
 Agriculture 536 0,8% -18,4 %  

44 808

42%

Total 63 871 - 0,4 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

63 871
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 310 464 %  

Poids France 7 % -

74,2 %

D’HOMMES

28  

ÂGE MOYEN

56,8 %

- DE 26 ANS

10,6 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

39 %

28 %

17 %

7 %

8 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

36 571
Total heures de  

formation

118
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Structures 

métalliques

9 % 3 %82 %

Qualification visée par la formation

Transport, 

manutention, 

magasinage

Textile

16 - Charente 17 - Charente-Maritime 19 - Corrèze 23 - Creuse

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,4 % -48,2 % 0,5 % 4,6 % 0,3 % -61 % 1,4 % 121,7 % 

Industrie 50,8 % -4,5 % 34 % -5,8 % 49,4 % -13 % 45,3 % 8,3 % 

BTP 17,6 % 7,4 % 24,7 % -2,9 % 17,9 % 11,2 % 17,6 % 4,6 % 

Tertiaire 31,1 % 0,9 % 40,8 % 3,9 % 32,3 % 10,8 % 35,7 % 6 % 

Total 4 158 -1,3 % 5 589 -1,3 % 2 344 -2,8 % 662 7,6 % 

24 - Dordogne 33 - Gironde 40 - Landes 47 - Lot-et-Garonne

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,4 % 2 % 1,2 % -16,2 % 1,4 % -24,1 % 1,5 % -25,3 % 

Industrie 47,1 % -0,5 % 21,1 % -7,3 % 33 % 2 % 42,2 % -3,5 % 

BTP 22,6 % 1,5 % 32,5 % 3,5 % 28,5 % -0,9 % 19,5 % 2,2 % 

Tertiaire 29,9 % 4,4 % 45,2 % 2,9 % 37,1 % 10,3 % 36,8 % 5,9 % 

Total 3 092 1,4 % 19 190 0,5 % 3 927 3,5 % 3 897 0,4 % 

64 - Pyrénées-Atlantiques 79 - Deux-Sèvres 86 - Vienne 87 - Haute-Vienne

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,5 % 15,7 % 0,9 % -10,1 % 0,5 % -32,3 % 0,3 % -30,8 % 

Industrie 36,5 % 1,6 % 55,2 % 1,2 % 40,7 % -13,7 % 46,1 % -5,4 % 

BTP 31,6 % 0,1 % 12,4 % -4,4 % 20,5 % 0,9 % 21,6 % -4,3 % 

Tertiaire 31,4 % 6,7 % 31,5 % 8,5 % 38,2 % 11,8 % 32 % 2,4 % 

Total 7 244 2,7 % 5 281 2,5 % 4 967 -2,4 % 3 523 -2,9 % 

1
  �Attestation 93 %

2 Qualif. CCN 4 %

3
  �Titre RNCP hors CQP 3 %
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

92,7 %

D’HOMMES

32,2  

ÂGE MOYEN

30,7 %

- DE 26 ANS

15 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

35 %

42 %

22 %

1 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

86 731
Total heures de  

formation

301
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 47 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 45 %

3 CQP 8 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

8 % 8 %48 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction 

et couverture

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 462 8 %  39 -66 %  501 -8 %  

Poids France 8 % - 4 % - 7 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

72,9 %

D’HOMMES

31,5  

ÂGE MOYEN

94,9 %

DE FEMMES

24,5  

ÂGE MOYEN

35,9 %

- DE 26 ANS

12,6 %

45 ANS ET +

69,2 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

21 %

35 %

32 %

10 %

2 %

0 %

0 %

15 %

44 %

41 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 288 29 %  

Poids France 6 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

22 949
Total heures de  

formation

588
Volume moyen  

heures de formation

153 703
Total heures de  

formation

333
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Électricité, 

électronique

13 % 12 %15%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

15 % 15 %64 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Commerce, 

vente

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 45 %

2 CQP 29 %

3
  �Titre RNCP hors CQP 26 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 97 %

2 CQP 3 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 21 - 102 - 123 -

Poids France 10 % - 8 % - 8 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

61,9 %

DE FEMMES

22  

ÂGE MOYEN

67,5 %

DE FEMMES

22  

ÂGE MOYEN

95,2 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

88,2 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

5 %

14 %

14 %

57 %

10 %

0 %

0 %

17 %

68 %

16 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

69 700
Total heures de  

formation

683
Volume moyen  

heures de formation

12 511
Total heures de  

formation

596
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

85,4 %

D’HOMMES

33  

ÂGE MOYEN

29,5 %

- DE 26 ANS

16,9 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

29 %

35 %

22 %

9 %

4 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

602 222
Total heures de  

formation

314
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

7 % 6 %64 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Spécialités 

pluritechno-

logiques des 

transformations

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 1 919 -20 %  

Poids France 15 % -

Source : AKTOSource : AKTO

1
  �Titre RNCP hors CQP 51 %

2 Attestation 48 %

3 CQP 1 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 1 736 24 %  59 -29 %  1 795 21 %  

Poids France 10 % - 6 % - 10 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

91,3 %

D’HOMMES

36  

ÂGE MOYEN

81,4 %

DE FEMMES

36,3  

ÂGE MOYEN

20,4 %

- DE 26 ANS

25,6 %

45 ANS ET +

13,6 %

- DE 26 ANS

15,3 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

63 %

22 %

11 %

2 %

2 %

12 %

4 %

12 %

31 %

41 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

4 158
Total heures de  

formation

70
Volume moyen  

heures de formation

89 343
Total heures de  

formation

51
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

7 % 3 %80 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

2 premières spécialités de formation 

représentées

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 93 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 7 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 94 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 5 %

3 CQP 1 %

Intérim & formation en 2019 • NOUVELLE-AQUITAINE

11 %49 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019

O
C

C
IT

A
N
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Population légale : 

5 845 102

Rang régional : 5

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 864 -4 %  6

Missions 1 449 791 0,2 %  6

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Tertiaire 22 026 41 % 2,4 %  

2
 Industrie 16 053 29,9 % -3,8 %  

3
 BTP  15 383 28,7 % 4,2 %  

4
 Agriculture 220 0,4 % -9,1 %  

44 808

42%

Total 53 682 - 0,9 % 

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

53 682
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 641 87 %  

Poids France 15 % -

75,8 %

D’HOMMES

26,7  

ÂGE MOYEN

62,4 %

- DE 26 ANS

8,1 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

33 %

31 %

28 %

6 %

2 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

75 301
Total heures de  

formation

117
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

17 % 2 %80 %

Qualification visée par la formation

Transport, 

manutention, 

magasinage

Commerce, 

vente

11 - Aude 12 - Aveyron 30 - Gard 31 - Haute-Garonne

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,9 % -0,9 % 0,2 % -20,8 % 0,1 % -25,9 % 0,2 % -14,2 % 

Industrie 27,6 % 1,6 % 41,4 % -0,1 % 35,4 % -1,1 % 26,1 % -4,3 % 

BTP 26,3 % 28,3 % 25,5 % 15,2 % 23,8 % 2,7 % 31,4 % 2,2 % 

Tertiaire 45,1 % 1,2 % 32,9 % 4,9 % 40,7 % 3,1 % 42,3 % 0,2 % 

Total 2 351 7,2 % 1 628 5,1 % 4 095 1,4 % 19 319 -0,4 % 

09 - Ariège

Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,1 % 170,8 % 

Industrie 37,2 % -27 % 

BTP 30,1 % 10,3 % 

Tertiaire 32,6 % 25 % 

Total 964 -4,2 % 

32 - Gers 34 - Hérault 46 - Lot 48 - Lozère

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 3 % 11,9 % 0,5 % 1,1 % < 0,1 % -90,3 % < 0,1 % -100 % 

Industrie 44,9 % -5,4 % 17,1 % -6,4 % 63,3 % -4,2 % 42,9 % -30,3 % 

BTP 18,8 % -12,3 % 34,8 % 7,7 % 12,6 % -11,3 % 29,1 % 2,1 % 

Tertiaire 33,3 % 3,4 % 47,6 % 2,7 % 24,1 % -4,7 % 28 % 7,2 % 

Total 1 483 -3,7 % 10 314 2,6 % 1 604 -5,4 % 129 -14 % 

65 - Hautes-Pyrénées 66 - Pyrénées-Orientales 81 - Tarn 82 - Tarn-et-Garonne

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,5 % 0,3 % 0,3 % -5,8 % 0,9 % -25,6 % 0,3 % -38,1 % 

Industrie 48,7 % 1 % 23,6 % 9,1 % 49,1 % -4,1 % 29,6 % -4,5 % 

BTP 25,2 % -1,9 % 30,2 % 1 % 22,3 % -2,5 % 21,1 % 13,1 % 

Tertiaire 25,6 % 12,7 % 45,8 % 2,7 % 27,7 % -3,2 % 49 % 10,6 % 

Total 2 204 3 % 3 138 3,6 % 3 384 -3,7 % 3 069 5,8 % 

1
  �Attestation 92 %

2 Qualif. CCN 8 %
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

87,8 %

D’HOMMES

34  

ÂGE MOYEN

24,8 %

- DE 26 ANS

19 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

45 %

38 %

16 %

0 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

103 156
Total heures de  

formation

332
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 50 %

2 Qualif. CCN 48 %

3 CQP 2 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Bâtiment : 

construction 

et couverture

19 % 15 %41 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 395 26 %  95 -35 %  490 7 %  

Poids France 7 % - 9 % - 7 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

88,4 %

D’HOMMES

29,9  

ÂGE MOYEN

78,9 %

DE FEMMES

23,5  

ÂGE MOYEN

42,5 %

- DE 26 ANS

11,4 %

45 ANS ET +

83,2 %

- DE 26 ANS

1,1 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

19 %

33 %

33 %

10 %

5 %

1 %

1 %

8 %

46 %

43 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 311 21 %  

Poids France 7 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

62 582
Total heures de  

formation

659
Volume moyen  

heures de formation

125 547
Total heures de  

formation

318
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Électricité, 

électronique

13 % 12 %39%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

15 % 11 %67 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Commerce, 

vente

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 59 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 29 %

3 CQP 12 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 92 %

2 Qualif. CCN 8 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 12 - 59 - 71 -

Poids France 6 % - 4 % - 5 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

58,3 %

DE FEMMES

21,3  

ÂGE MOYEN

78 %

DE FEMMES

22,1  

ÂGE MOYEN

100 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

91,5 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

0 %

0 %

33 %

33 %

33 %

2 %

0 %

8 %

64 %

25 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

39 846
Total heures de  

formation

675
Volume moyen  

heures de formation

9 450
Total heures de  

formation

788
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

87,2 %

D’HOMMES

32,3  

ÂGE MOYEN

32,8 %

- DE 26 ANS

16,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

23 %

36 %

28 %

11 %

3 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

348 531
Total heures de  

formation

340
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mécanique 

aéronautique  

et spatiale

10 % 7 %50 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 1 024 1 %  

Poids France 8 % -

Source : AKTOSource : AKTO

1
  �Titre RNCP hors CQP 46 %

2 Attestation 43 %

3 CQP 11 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 1 585 2 %  65 -18 %  1 650 1 %  

Poids France 10 % - 7 % - 9 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

86,4 %

D’HOMMES

36,7  

ÂGE MOYEN

72,3 %

DE FEMMES

35,2  

ÂGE MOYEN

20,1 %

- DE 26 ANS

27,5 %

45 ANS ET +

16,9 %

- DE 26 ANS

18,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

66 %

20 %

9 %

3 %

2 %

13 %

11 %

11 %

27 %

38 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

2 139
Total heures de  

formation

33
Volume moyen  

heures de formation

65 467
Total heures de  

formation

41
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

10 % 6 %70 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

3 premières spécialités de formation 

représentées

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale

23 % 16 %35 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

Attestation 100 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 97 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 2 %

3 CQP 1 %

Intérim & formation en 2019 • OCCITANIE
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Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019
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Population légale : 

3 757 600

Rang régional : 8

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 755 -13,7 %  8

Missions 1 405 999 -0,8 %  8

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Industrie 30 740 49,4 % -5,9 %  

2
 Tertiaire 21 001 33,8 % 8,4 %  

3
 BTP  10 104 16,2 % -0,6 %  

4
 Agriculture 352 0,6 % -0,6 %  

44 808

42%

Total 62 196 - -0,6 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

62 196
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 490 -27 %  

Poids France 11 % -

79,6 %

D’HOMMES

28,9  

ÂGE MOYEN

49 %

- DE 26 ANS

9,4 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

25 %

32 %

27 %

8 %

8 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

56 160
Total heures de  

formation

115
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

pluritechno-

logiques des 

transformations

5 % 3 %81 %

Qualification visée par la formation

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

44 - Loire-Atlantique 49 - Maine-et-Loire 53 - Mayenne 72 - Sarthe

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,4 % 12,7 % 1,2 % -13,4 % 0,5 % -33,3 % 0,2 % 53,4 % 

Industrie 38,9 % -3,9 % 50,7 % -5,9 % 68,7 % -5 % 57,5 % -9,6 % 

BTP 19,3 % -1,7 % 16,6 % 3,1 % 10,1 % -9,7 % 11,5 % 2,4 % 

Tertiaire 41,3 % 11,9 % 31,6 % 8,2 % 20,7 % 1,6 % 30,7 % 4,9 % 

Total 27 857 2,6 % 10 367 -0,5 % 4 600 -4,4 % 8 794 -4,1 % 

85 - Vendée

Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,6 % 17,7 % 

Industrie 60,8 % -6,6 % 

BTP 14,4 % 0,2 % 

Tertiaire 24,2 % 0,7 % 

Total 10 578 -3,9 % 

1
  �Attestation 97 %

2 Qualif. CCN 3 %
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

84,7 %

D’HOMMES

31,5 

ÂGE MOYEN

30,6 %

- DE 26 ANS

13,3 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

48 %

33 %

18 %

1 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

232 830
Total heures de  

formation

335
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 44 %

2 Qualif. CCN 30 %

3 CQP 27 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Technologies 

industrielles 

fondamentales

12 % 10 %29 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction 

et couverture

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 519 -6 %  74 -38 %  593 -12 %  

Poids France 9 % - 7 % - 8 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

75,9 %

D’HOMMES

30,6  

ÂGE MOYEN

81,1 %

DE FEMMES

24,2  

ÂGE MOYEN

36 %

- DE 26 ANS

10 %

45 ANS ET +

70,3 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

24 %

36 %

29 %

7 %

3 %

0 %

1 %

26 %

41 %

32 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 694 -11 %  

Poids France 15 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

48 159
Total heures de  

formation

651
Volume moyen  

heures de formation

166 568
Total heures de  

formation

321
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Électricité, 

électronique

14 % 11 %24%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

15 % 12 %53 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Commerce, 

vente

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 50 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 27 %

3 CQP 23 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 84 %

2 Qualif. CCN 16 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 1 - 71 - 72 -

Poids France < 1 % - 5 % - 5 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

100 %

DE FEMMES

20  

ÂGE MOYEN

83,1 %

DE FEMMES

21,3  

ÂGE MOYEN

100 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

93 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

0 %

0 %

0 %

100 %

0 %

0 %

1 %

8 %

77 %

13 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO



149Études 2020 • AKTOIntérim & formation en 2019 • PAYS DE LA LOIRE

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

44 786
Total heures de  

formation

631
Volume moyen  

heures de formation

704
Total heures de  

formation

704
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

73,1 %

D’HOMMES

31  

ÂGE MOYEN

36,6 %

- DE 26 ANS

12,7 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

24 %

33 %

31 %

9 %

3 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

561 503
Total heures de  

formation

314
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Spécialités 

pluritechno-

logiques des 

transformations

21 % 11 %24 %

Mécanique 

aéronautique  

et spatiale

Transport, 

manutention, 

magasinage

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 1 790 56 %  

Poids France 14 % -

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 53 %

2 CQP 29 %

3
  �Titre RNCP hors CQP 18 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 1 547 8 %  55 -18 %  1 602 7 %  

Poids France 9 % - 6 % - 9 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

90,3 %

D’HOMMES

33,9  

ÂGE MOYEN

65,5 %

DE FEMMES

38,1  

ÂGE MOYEN

25,3 %

- DE 26 ANS

17,6 %

45 ANS ET +

23,6 %

- DE 26 ANS

34,5 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

55 %

28 %

12 %

3 %

1 %

10 %

8 %

17 %

27 %

38 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

2 556
Total heures de  

formation

46
Volume moyen  

heures de formation

69 200
Total heures de  

formation

45
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

7 % 3 %81 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

2 premières spécialités de formation 

représentées

25 %53 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

Attestation 100 %

Source : AKTOSource : AKTO

1 Attestation 94 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 4 %

3 CQP 2 %

Intérim & formation en 2019 • PAYS DE LA LOIRE
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&
Intérim 
Formation
EN FRANCE EN 2019
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U

R

Population légale : 

5 030 890

Rang régional : 7

Sources : - Population légale : 

INSEE - Populations légales  

millésimées 2017 entrant  

en vigueur le 1er janvier 2020 

- Nombre d’agences d’emploi, 

nombre de missions, nombre 

d’intérimaires en EETP : DARES via 

Prism’Emploi - Moyennes 2019

Effectif

Évolution 

2018/2019 Rang régional

Agences 932 -8,2 %  4

Missions 1 441 609 2,5 %  7

Effectif Répartition

Évolution 

2018/2019

1
 Tertiaire 24 153 47,9 % 1,5 %  

2
 BTP  14 569 28,9 % 4,3 %  

3
 Industrie 11 342 22,5 % -4 %  

4
 Agriculture 362 0,7 % 0,8 %  

44 808

42%

Total 50 426 - 1 %  

Nombre d’intérimaires, en EETP*

* Emploi équivalent temps plein

50 426
intérimaires, en EETP

Activité de l’intérim
Contrats d'Insertion  
Professionnelle Intérimaires
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l'agence d'emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CIPI 365 82 %  

Poids France 8 % -

73,7 %

D’HOMMES

29,6  

ÂGE MOYEN

49 %

- DE 26 ANS

13,4 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

33 %

30 %

25 %

5 %

7 %

1 ou 2

Source : AKTO

3

4

5

6 à 8

46 396
Total heures de  

formation

127
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Nettoyage,  

assainissement, 

protection de  

l'environnement

12 % 6 %69 %

Qualification visée par la formation

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles 

fondamentales

04 - Alpes- 

de-Haute-Provence
05 - Hautes-Alpes

06 - Alpes- 

Maritimes

13 - Boûches- 

du-Rhône

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 2,3 % -5 % 0,1 % -1,9 % 0,5 % 17,3 % 0,3 % 1,8 % 

Industrie 26,5 % -7,2 % 12,2 % -7 % 16,2 % -10,3 % 23,9 % -3,5 % 

BTP 27,1 % -7,9 % 41,8 % -8,1 % 40 % 10,4 % 25,8 % 2,3 % 

Tertiaire 44,1 % 2,4 % 45,8 % 31,4 % 43,3 % 1,8 % 50 % 1,7 % 

Total 3 113 -3,3 % 888 6,8 % 8 489 2,8 % 24 899 0,6 % 

83 - Var 84 - Vaucluse

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

Agriculture 0,5 % -24,6 % 2 % 7,8 % 

Industrie 16,8 % -0,1 % 31,1 % -1,2 % 

BTP 35,2 % 11,5 % 18,4 % -0,1 % 

Tertiaire 47,5 % -3,4 % 48,5 % 2,1 % 

Total 6 826 1,8 % 6 211 0,8 % 

1 Attestation 95 %

2 Qualif. CCN 5 %
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Contrats de Développement  
Professionnel Intérimaires Contrats de Professionnalisation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

93,8 %

D’HOMMES

32,6  

ÂGE MOYEN

34,1 %

- DE 26 ANS

18,6 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

58 %

31 %

10 %

1 %

0 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

256 388
Total heures de  

formation

376
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

1
  �Titre RNCP hors CQP 80 %

2 Qualif. CCN 18 %

3 CQP 2 %

3 premières spécialités de formation 

représentées

Mines et carrières, 

génie civil, 

topographie

14 % 13 %39 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Bâtiment : 

construction 

et couverture

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPRO 624 -16 %  88 -21 %  712 -17 %  

Poids France 10 % - 8 % - 10 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

81,7 %

D’HOMMES

28,2  

ÂGE MOYEN

81,8 %

DE FEMMES

23,5  

ÂGE MOYEN

48,2 %

- DE 26 ANS

5,9 %

45 ANS ET +

79,5 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

32 %

29 %

29 %

7 %

3 %

2 %

2 %

24 %

35 %

36 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTOSource : AKTO

Effectif

Évolution 

 2018/2019

CDPI 682 99 %  

Poids France 15 % -
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

62 654
Total heures de  

formation

712
Volume moyen  

heures de formation

227 431
Total heures de  

formation

364
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Informatique,  

traitement de  

l'information,  

réseaux  

de transmission 

des données

10 % 8 %55%

Transport, 

manutention, 

magasinage

Mécanique 

aéronautique  

et spatiale

3 premières spécialités de formation 

représentées

Comptabilité, 

gestion

15 % 13 %51 %

Ressources 

humaines, gestion 

du personnel, 

gestion de l’emploi

Spécialités 

plurivalentes 

des échanges et 

de la gestion

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Qualif. CCN 44 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 42 %

3 CQP 14 %

1
  �Titre RNCP hors CQP 84 %

2 Qualif. CCN 16 %

Source : AKTO

Contrats d'Apprentissage
Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CA 13 - 64 - 77 -

Poids France 6 % - 5 % - 5 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

53,8 %

D'HOMMES

21,7  

ÂGE MOYEN

76,6 %

DE FEMMES

21,5  

ÂGE MOYEN

92,3 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

98,4 %

- DE 26 ANS

0 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

0 %

0 %

31 %

54 %

15 %

0 %

0 %

13 %

73 %

14 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

Source : AKTO
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INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

45 856
Total heures de  

formation

717
Volume moyen  

heures de formation

7 173
Total heures de  

formation

552
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

  �Titre RNCP hors CQP 100 %
  �Titre RNCP hors CQP 100 %

Référentiel géographique : adresse de domiciliation de l’agence d’emploi

Profil des personnes formées Caractéristiques des formations financées

86,2 %

D’HOMMES

29,8  

ÂGE MOYEN

40,8 %

- DE 26 ANS

10,6 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation

34 %

33 %

24 %

7 %

2 %

1 ou 2

3

4

5

6 à 8

157 290
Total heures de  

formation

334
Volume moyen  

heures de formation

Qualification visée par la formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Électricité, 

électronique

14 % 4 %60 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Technologies 

industrielles  

fondamentales

Effectif

Évolution 

 2018/2019

POEC 471 44 %  

Poids France 4 % -

Source : AKTOSource : AKTO

1
  �Titre RNCP hors CQP 57 %

2 Attestation 39 %

3 CQP 4 %

Préparations Opérationnelles  
à l'Emploi Collectives
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Compte Personnel de Formation
Référentiel géographique : adresse de domiciliation du stagiaire

INTÉRIMAIRES PERMANENTS TOUS PUBLICS

Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019 Effectif

Évolution 

2018/2019

CPF 939 -47 %  52 -32 %  991 -46 %  

Poids France 6 % - 6 % - 6 % -

Profil des personnes formées

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

90,8 %

D’HOMMES

35,3  

ÂGE MOYEN

90,4 %

DE FEMMES

39,8  

ÂGE MOYEN

23,1 %

- DE 26 ANS

22,8 %

45 ANS ET +

1,9 %

- DE 26 ANS

32,7 %

45 ANS ET +

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

33,4%

25,6%

26,4%

9,7%

4,8%

Niveau initial de formation Niveau initial de formation

74 %

16 %

6 %

2 %

3 %

13 %

9 %

9 %

13 %

56 %

1 ou 2 1 ou 2

3 3

4 4

5 5

6 à 8 6 à 8

INTÉRIMAIRES PERMANENTS

Caractéristiques des formations financées

3 687
Total heures de  

formation

71
Volume moyen  

heures de formation

40 790
Total heures de  

formation

43
Volume moyen  

heures de formation

3 premières spécialités de formation 

représentées

Sécurité des biens 

et des personnes, 

police, surveillance

5 % 3 %80 %

Transport, 

manutention, 

magasinage

Électricité, 

électronique

3 premières spécialités de formation 

représentées

Sécurité des biens 

et des personnes, 

police, surveillance

14 % 8 %64 %

Langues vivantes, 

civilisations 

étrangères et 

régionales

Développement 

des capacités 

d'orientation, 

d'insertion ou de 

réinsertion sociale

Qualification visée par la formationQualification visée par la formation

1 Attestation 96 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 4 %

1 Attestation 95 %

2
  �Titre RNCP hors CQP 5 %

Source : AKTOSource : AKTO

Intérim & formation en 2019 • PROVENCE-ALPES-CÔTE D'AZUR
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 � CA - Contrat d'Apprentissage

L’apprentissage est un mode de formation par alternance ouvert 

aux intérimaires et permanents d'agence d'emploi âgés de 16 à 

29 ans révolus.

Il associe une période de formation théorique en centre de 

formation des apprentis (CFA) et une formation pratique en 

entreprise.

À l’issue de leur formation, les apprentis obtiennent une 

qualification professionnelle reconnue par un diplôme enregistré 

au Répertoire National des Certifications Professionnelles 

(RNCP).

La durée d'un contrat d'apprentissage varie entre 6 mois  

et 3 ans.

  �CDPI - Contrat de Développement Professionnel 

Intérimaire

Le CDPI est un dispositif de formation propre au travail 

temporaire, mobilisable par les agences d'emploi.

Il permet à un salarié intérimaire peu ou pas qualifié d'accéder 

à un premier niveau de qualification ou à une qualification 

différente voire complémentaire en vue de développer ses 

opportunités d'emploi.

La durée de la formation oscille entre 140 h et 525 h, réalisées 

en continu ou non, sur une période d'un an maximum.

 � CIPI - Contrat d'Insertion Professionnelle Intérimaire

Le CIPI est un dispositif de formation propre au travail 

temporaire, mobilisable par les agences d'emploi.

Il favorise l’accès à l’emploi des intérimaires en situation 

de fragilité sur le marché du travail en leur proposant une 

alternance de périodes de formation et de missions en intérim.

La durée de ce dispositif varie entre 140 h et 315 h, réalisées en 

continu ou non, sur une période de 6 mois maximum.

 � CPF - Compte Personnel de Formation

Le Compte personnel de formation (CPF) permet à toute 

personne active, dès son entrée sur le marché du travail et 

jusqu’à la date à laquelle elle fait valoir l’ensemble de ses droits 

à la retraite, d’acquérir des droits à la formation mobilisables tout 

au long de sa vie professionnelle.

 � CPRO - Contrat de Professionnalisation

Le Contrat de Professionnalisation propose aux intérimaires et 

aux permanents des agences d'emploi d'alterner de périodes 

d’acquisition de savoir-faire en entreprise et des périodes de 

formation théorique dispensées en centres de formation ou par 

l’entreprise elle-même si elle dispose d’un service de formation 

agréé. 

Il permet d'obtenir une qualification professionnelle reconnue 

par un diplôme enregistré au Répertoire National des 

Certifications Professionnelles (RNCP).

Sa durée oscille entre 6 mois et 3 ans.

 � DROM - Départements et Régions d'Outre-Mer

Les DROM sont composés de la Guadeloupe, la Guyane, la 

Martinique, la Réunion et Mayotte.

  Mission d’intérim (Contrat de travail temporaire)

Contrat qui ne peut avoir ni pour objet, ni pour effet de pourvoir 

durablement un emploi lié à l’activité normale et permanente 

de l’entreprise. Il n’est utilisable que pour l’exécution d’une tâche 

précise et temporaire, dénommée mission, et seulement dans 

les cas prévus par le code du travail. Le salarié sous contrat 

de travail temporaire, appelé intérimaire, est embauché et 

rémunéré par une entreprise de travail temporaire qui le met à 

disposition d’une entreprise utilisatrice pour une durée limitée.

 � Niveaux de formation

Depuis le décret n°2019-14 du 8 janvier 2019, les niveaux de 

formation sont classés de la manière suivante :

Niveau 1 - Maîtrise des savoirs de base

Niveau 2 - Capacité à effectuer des activités simples et résoudre 

des problèmes courants

Niveau 3 - Anciennement niveau V - Niveau CAP/BEP

Niveau 4 - Anciennement niveau IV - Niveau Bac

Niveau 5 - Anciennement niveau III - Niveau Bac+2

Niveau 6 - Anciennement niveau II - Niveau Bac+3

Niveau 7 - Anciennement niveau I - Niveau Bac+5

Niveau 8 - Anciennement niveau I - Niveau Bac+8

 � POEC - Préparation Opérationnelle à l'Emploi Collective

La Préparation Opérationnelle à l’Emploi Collective vise 

la mise en place de parcours de formation permettant à 

des demandeurs d’emploi inscrits à Pôle Emploi d’acquérir 

les compétences requises pour occuper des emplois 

correspondant à des besoins identifiés par un accord de 

branche ou bien par le Conseil d’Administration d'AKTO.

La durée de la formation oscille entre 41 h et 400 h.

 � Qualification visée par la formation

› �Titre RNCP hors CQP : Titre inscrit au Répertoire National 

des Certifications Professionnelles. Le Répertoire national 

des certifications professionnelles, appelé plus couramment 

RNCP, tient à la disposition de tous une information à jour sur 

les diplômes et les titres à finalité professionnelle ainsi que 

sur les certificats de qualification. Les titres et les diplômes de 

l’Éducation Nationale sont inscrits de plein droit au RNCP.

› �CPQ - Certificat de Qualification Professionnelle : Mis en place 

par une branche professionnelle pour répondre à ses besoins 

spécifiques, le CQP atteste de la maîtrise par un individu de 

compétences liées à une qualification identifiée par la branche 

considérée.

› �Qualif. CCN - Qualification Convention Collective Nationale : 

C’est une qualification professionnelle reconnue dans la 

convention collective de branche du métier visé.

› �Attestation : L’attestation de formation permet de valider la 

participation du stagiaire à un stage de formation continue.

 � Référentiel géographique

› �Professionnalisation (CDPI, CIPI, CPRO, CA) et POEC : adresse 

de domiciliation de l'agence d'emploi.

› �Formations individuelles (CPF) : adresse de domiciliation du 

stagiaire.

 Centre Ouest

 Bretagne : Blandine Caharel 

blandine.caharel@akto.fr / 06 99 46 82 76

 Centre-Val de Loire : Laurence Exbrayat 

laurence.exbrayat@akto.fr / 06 63 49 74 59

 Pays de la Loire : Willy Deneau 

willy.deneau@akto.fr / 07 61 88 33 03

 Nord Normandie

 Hauts-de-France :

Nord-Pas-de-Calais : Estelle Dole

estelle.dole@akto.fr / 07 61 88 32 91

Picardie : Natacha Pierre

natacha.pierre@akto.fr / 06 78 89 03 17

 Normandie : Laurence Cuciz

laurence.cuciz@akto.fr / 06 75 19 32 85

 Île-de-France

Geoffroy Raynaud

geoffroy.raynaud@akto.fr / 06 69 04 33 86

Christelle Keignaert

christelle.keignaert@akto.fr / 07 60 16 37 44

Nicolas Plas 

nicolas.plas@akto.fr / 06 11 04 56 40

 Est

 Bourgogne-Franche-Comté :  

Alexine Dodin 

alexine.dodin@akto.fr / 06 99 86 75 77

 Grand Est : Charline Couturier-Baille

charline.couturier-baille@akto.fr / 06 98 98 84 61

 Alsace / Lorraine : Stéphane Busseuil 

stephane.busseuil@akto.fr / 06 69 61 02 51

�  Lorraine : Philippe Daussy 

philippe.daussy@akto.fr / 06 75 19 32 82

 Sud-Est 

 PACA / Corse : Dominique Sautecoeur

dominique.sautecoeur@akto.fr / 06 75 19 32 83

 Auvergne-Rhône-Alpes  

(Dpts 07, 26, 42 et 69) : Laure Virieux

laure.virieux@akto.fr / 06 29 38 82 07

 Rhône-Alpes (Dpts 01, 38, 73 et 74) : 

Valérie Blanchard

valerie.blanchard@akto.fr / 06 66 75 20 44

 Auvergne-Rhône-Alpes (Dpts 63,69, 38, 

01, 42), PACA (Dpts 13 et 84) :  

Henriette Manoukian

henriette.manoukian@akto.fr / 06 74 79 73 31

 Sud-Ouest 

 Occitanie : Inès Depaquit

ines.depaquit@akto.fr / 06 75 19 32 79

Isabelle Berger

isabelle.berger@akto.fr / 07 63 95 65 16

 Dordogne / Gironde / Limousin /

Poitou-Charentes : Lydie Mares

lydie.mares@akto.fr / 07 62 09 25 84

 Aquitaine / Limousin / Poitou-

Charentes : Matthieu Verspieren

matthieu.verspieren@akto.fr / 06 11 04 09 78

 Midi-Pyrénées / Aquitaine

hors Dordogne : Muriel de Azevedo

muriel.de-azevedo@akto.fr / 06 19 65 68 80

 DROM

 Martinique : Glawdys Betzy 

glawdys.betzy@akto.fr / 06 68 17 76 54

 Guadeloupe et Guyane : Sarah Alexis 

sarah.alexis@akto.fr / 06 08 90 33 32

 La Réunion et Mayotte : Carole Garnier 

carole.garnier@akto.fr / 07 64 48 53 24 

Vos contacts AKTO  
pour la branche du  
Travail Temporaire



AKTO

14 rue Riquet

75940 Paris cedex 19

Tél. : 01 53 35 70 00

www.akto.fr 
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